Regulamin Karnetow

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETOW W PARKU KREATYWNYM ZOOM
NATURY W JANOWIE LUBELSKIM ZWANY DALEJ ,REGULAMINEM”.

Niniejszy Regulamin reguluje zasady zakupu i korzystania z Karnetéw oferowanych przez
Park Kreatywny.

1. Zakup Karnetu jest rownoznaczny z akceptacja niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu
Parku Kreatywnego.

2. Sprzedaz Karnetow odbywa si¢ w kasie Parku Kreatywnego, znajdujacej si¢ przy wejsciu na
teren Parku, wedhug cen wskazanych w aktualnie obowigzujacym cenniku. Cennik dostepny
jest w kasie Parku Kreatywnego oraz na stronie www. zoomnatury.pl/p/cennik.

3. Zakupiony Karnet nie podlega zwrotowi.

4. Zgubiony badz zniszczony wazny Karnet nie podlega wymianie na nowy, nie przystuguje
réwniez zadna gratyfikacja czy zwrot srodkow.

5. W przypadku nie wykorzystania Karnetu w terminie nie przystuguje zwrot srodkow.

6. W przypadku gdy Kklient skorzysta z atrakcji i bedzie przebywal na terenie Parku
Kreatywnego mniej niz jest to przewidziane w Karnecie, nie bedzie mial mozliwosci
wykorzysta¢ pozostatego czasu w innym terminie.

7. W przypadku gdy Klient bedzie korzystat z atrakcji Parku Kreatywnego dluzej niz czas
przewidziany w Karnecie, b¢dzie musial w kasie Parku ui$ci¢ doptatg za powstala roznice
czasowg zgodng z aktualnie obowigzujacym cennikiem Parku Kreatywnego.

8. Przy zakupie Karnetu nie stosuje si¢ innych promocji, aktualnie obowigzujacych w Parku
Kreatywnym.

9. Z Karnetu moze korzysta¢ wylgcznie jedna osoba (dziecko w wieku 3-12 lat).
10. Karnety wydawane sg na 5 lub 10 wej$¢ jednogodzinnych.
11. Na Karnecie okreslony jest termin jego waznoSci.

12. Kazdemu Karnetowi jest przypisany indywidualny, niepowtarzalny kod, ktory bedzie
weryfikowany przez pracownika kasy Parku Kreatywnego.

13. Przy wejsciu na teren Parku Kreatywnego nalezy okaza¢ Karnet pracownikowi kasy Parku.

14. Posiadacz Karnetu jest uprawniony do korzystania z ustug Parku Kreatywnego w dniach
1 godzinach jego otwarcia. Informacj¢ o dniach i1 godzinach otwarcia Parku Kreatywnego
mozna znalez¢ bezposrednio na terenie Parku Rekreacji Zoom Natury, jak i na stronie
internetowej. www.zoomnatury.pl. Informacja o godzinach otwarcia udzielana jest rowniez
telefonicznie.



15. Karnet upowaznia do korzystania z ustug tylko nim objetych. W przypadku checi
skorzystania z ustugi nieobj¢tej Karnetem nalezy dokonaé zaptaty za ustuge zgodnie z
obowigzujagcym w Parku Rekreacji Zoom Natury cennikiem ustug.

16. Park Kreatywny zastrzega sobie mozliwo$¢ nie wpuszczenia posiadacza Karnetu na teren
Parku w wybrany przez niego dzien i godzing w przypadku awarii, przerw technicznych,
skrajnych warunkéw pogodowych, rezerwacji na wylaczno$¢ oraz w sytuacjach petlnego
obltozenia obiektu. W takich sytuacjach Karnet bedzie mozna wykorzysta¢ w innym terminie
lub porach dnia w ktorych nie bedzie ku temu przeszkod.

17. Posiadacz Karnetu wchodzac na teren Parku Kreatywnego akceptuje jego Regulamin i jest
swiadomy praw i obowigzkéw wynikajacych z jego tresci.

18. W przypadku osoéb nie stosujacych si¢ do regulaminu Park Kreatywny zastrzega sobie
mozliwos¢ usunigcia takich 0sob ze swojego terenu bez jakichkolwiek zwrotow i gratyfikacji.
Osoby, ktore wielokrotnie badZz w sposob razacy naruszyly postanowienia Regulaminu Parku
Kreatywnego moga zosta¢ nie wpuszczone na teren Parku pomimo posiadania waznego
Karnetu. Osobom tym nie przystuguje zwrot naleznosci za posiadany Karnet.



